REGULAMIN KONKURSU

»KUCHENNA KATASTROFA - OPISZ LUB

—_—

POKAZ, JAK JA URATOWALES”

§ 1. Postanowienia ogodlne

. Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla warunki Konkursu pod nazwg

»,Kuchenna katastrofa — opisz lub pokaz, jak jg uratowates” (dalej: ,Konkurs”).

Organizatorem Konkursu jest hi Grupa spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig
spétka komandytowa (dalej: ,Organizator”) z siedzibg przy ulicy Bokserskiej 2/13
(02-682 Warszawa), zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow KRS pod
numerem 0000558002 (Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy KRS), NIP: 9512392829, REGON: 361540544. Partnerem
w organizacji Konkursu jest ,GRUPA INCO” S.A. (dalej: ,Partner”) z siedzibg przy
ulicy Wspodlnej 25 (00-519 Warszawa), zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcéw KRS pod numerem 0000101255 (Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS), NIP: 5260300428,
REGON: 000599764.

Fundatorem nagrody w Konkursie jest Partner.

Konkurs nie jest stworzony, administrowany ani sponsorowany przez wtasciciela
ani przez podmiot administrujgcy w jego imieniu lub na jego rzecz serwisem
Instagram (w tym przez Meta Platforms, Inc.). Podmioty opisane w zdaniu
poprzednim nie ponoszg wobec Uczestnika odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek
dziatania zwigzane z organizacjg Konkursu na famach serwisu Instagram (chyba
Ze co innego wyraznie stanowityby przepisy prawa).

§ 2. Warunki uczestnictwa

. Dostep do Konkursu jest bezptatny, a udziat w nim jest dobrowolny.

Uczestnikami Konkursu mogg by¢ wytgcznie osoby fizyczne majgce miejsce
zamieszkania w Rzeczpospolitej Polskiej, bedgce konsumentami w rozumieniu
art. 221 Kodeksu cywilnego, posiadajgce petng zdolnosci do czynnosci prawnych,
posiadajgce aktywne konto w serwisie Instagram, (dalej: ,Uczestnik”).

Konkurs trwa od 29.07.2025 do 05.08.2025 do godziny 23:59:59 CET — w tym
czasie Uczestnicy mogg wykona¢ Zadanie konkursowe.

Wyniki Konkursu zostang ogtoszone do dnia 08.08.2025 w komentarzu do Posta
konkursowego.

Organizator zapewnia, ze Konkurs nie jest grg losowa, loterig fantowg, zaktadem
wzajemnym, loterig promocyjng ani gra, ktorej wynik zalezy od przypadku.

Uczestnikami Konkursu nie moga by¢ pracownicy Organizatora (ani spotki
bedacej wspadlnikiem Organizatora) ani Partnera, a takze — ich osoby najblizsze.
Pracownikami w rozumieniu Regulaminu sg cztonkowie organéw Partnera lub
Organizatora (lub spétki bedacej wspolnikiem Organizatora), a takze osoby
zatrudnione przez Partnera bgdz Organizatora (lub spotki bedgcej wspdinikiem
Organizatora) na podstawie umowy o prace, umowy zlecenia lub umowy o dzieto.
Osobg najblizszg w rozumieniu Regulaminu jest matzonek, wstepny, zstepny,
rodzenstwo, powinowaty w tej same;j linii lub stopniu, osoba pozostajgca w
stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba pozostajgca we
wspoélnym pozyciu.



§ 3. Zadanie konkursowe

. Zadanie konkursowe wykonywane jest przez Uczestnikdéw poprzez
zamieszczenie komentarza pod postem dedykowanym niniejszemu Konkursowi
zamieszczonym na Profilu marki Ludwik (dalej: ,Post konkursowy”).

. Aby wzig€ udziat w Konkursie, nalezy wykona¢ nastepujgce zadanie konkursowe
(dalej: ,Zadanie konkursowe”): w komentarzu do Posta konkursowego nalezy w
kreatywny sposéb udzieli¢ odpowiedzi zgodnie z nastepujgcymi wytycznymi:
,Opisz lub pokaz, jak uratowate$ kuchenng katastrofe!”. Organizator dopuszcza
wykonanie Zadania konkursowego w formie tekstowej, zdjecia lub video (takze w
formie mieszanej).

. O przyznaniu Nagrod decyduje delegowana przez Organizatora Komisja w
drodze analizy zgodnosci wykonania Zadania konkursowego z trescig niniejszego
Regulaminu, a takze kryteriéw oceny opisanych w § 4 ust. 1.

. Zwyciezcy Konkursu zostang powiadomieni o wygranej i warunkach odbioru
Nagrody za posrednictwem serwisu Instagram, w postaci komentarza pod
Postem konkursowym.

. Organizator zwraca uwage na wymog poszanowania przez Uczestnika podczas
uczestnictwa w Konkursie: przepisow prawa, warunkéw korzystania z serwisu
Instagram, twérczosci osob trzecich (Uczestnikowi wolno zgtosi¢ tylko Zadanie
konkursowe bedace przejawem jego wiasnej twérczosci, a nadto — bez
ograniczen w zakresie rozpowszechniania ani wydania) i zachowanie kultury

w wypowiedziach. Zadania konkursowe niezgodne z prawem lub Regulaminem,
w tym zawierajgce wulgaryzmy i niecenzuralne stowa bedg usuwane i nie beda
braty udziatu w Konkursie.

§ 4. Nagroda

. Sposrdd zrealizowanych Zadan konkursowych spetniajgcych wymogi
Regulaminu, Organizator nagrodzi najlepsze 15 z nich — w sposob opisany w ust.
2 ponizej. Jako kryteria oceny Zadan konkursowych jako najlepszych, Komisja
bedzie przyjmowata: kreatywnosc¢, pomystowos$¢, oryginalnosé, stopien
nawigzania do marki Ludwik MAXX POWER Plus i humorystyczny charakter
Zadania konkursowego.

. Uczestnik, ktory wykonat nagrodzone Zadanie konkursowe (dalej: ,Zwyciezca”) i
ktory przekaze Organizatorowi niezbedne dane do wysyitki Nagrody zgodnie z ust.
7 ponizej (w tym — we wskazanym tam terminie), otrzyma nastepujacy zestaw
rzeczowy (dalej: ,Nagroda”):

1. MAXX POWER PLUS ALL IN 1 Kapsutki do zmywarek LEMON 30 szt.,
MAXX POWER Plyn do naczyn Cytrusy z zielong herbatg NOWOSC,
MAXX POWER Odttuszczacz spray NOWOSC,

MAXX POWER Kabiny prysznicowe spray NOWOSC,

MAXX POWER Kamien i rdza spray NOWOSC,

MAXX POWER Szyby i lustra spray NOWOSC,

MAXX POWER Pianka do naczyn,

8. MAXX POWER Spray do naczyn.

. Organizator zobowigzuje sie do przygotowania Nagrody i jej nadania przesytkg do
Zwyciezcy w terminie do 15 dni kalendarzowych, liczonych od dnia otrzymania
przez Organizatora niezbednych danych adresowych od Zwyciezcy, zgodnie z
ust. 7 ponizej.
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. Wraz z Nagrodag Zwyciezcy przyznana zostanie dodatkowa nagroda pieniezna w
kwocie odpowiadajgcej 11,11% wartosci przyznanej mu Nagrody (dalej:
~Sowiadczenie Dodatkowe,). Kwota Swiadczenia Dodatkowego zostanie
potrgcona przez Organizatora na poczet podatku dochodowego i przekazana na
konto wiasciwego urzedu skarbowego

. Zwyciezcom nie przystuguje prawo wymiany Nagrody na pienigdze ani nagrode
innego rodzaju.

. Zwyciezcy mogq zrzec sie Nagrody, ale w zamian nie przystuguje im ekwiwalent
pieniezny ani jakakolwiek inna nagroda.

. W celu otrzymania Nagrody, konieczne jest przekazanie przez Zwyciezce
Organizatorowi danych adresowych (co najmniej: imienia i nazwiska, adresu
korespondencyjnego oraz numeru telefonu dla kuriera), na ktéry wystana ma
zosta¢ Nagroda (dane przekazac nalezy w wiadomosci prywatnej skierowanej do
Profilu marki Ludwik, za posrednictwem serwisu Instagram). Wiadomos¢ taka
musi by¢ przekazana przez Zwyciezce najpdzniej w terminie 3 dni
kalendarzowych od dnia ogtoszenia wynikow Konkursu.

. Organizator wyda Nagrode wytgcznie tym Zwyciezcom, ktorzy przekazg mu
niezbedne dane adresowe do wysytki Nagrody, zgodnie z ust. 7 powyzej. Brak
przekazania tych danych zgodnie z ust. 7 powyzej we wskazanym tam terminie,
uprawnia (ale nie zobowigzuje) Organizatora do wytonienia kolejnego Zwyciezcy
sposréd autoréw pozostatych, nienagrodzonych Zadan konkursowych (w takim
przypadku ogtoszenie nowego Zwyciezcy nastgpi najpézniej w terminie 7 dni od
ogtoszenia pierwszych wynikdow Konkursu. Postanowienia ust. 2-7 oraz ust. 8
zdanie pierwsze stosuje sie wowczas odpowiednio.

§ 5. Zakres odpowiedzialnosci Organizatora

. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzetelno$¢ i prawdziwosé danych
Uczestnikdow Konkursu (m. in. za niezgodne ze stanem faktycznym podanie przez
Zwyciezcow danych kontaktowych, adresu do wysytki Nagrody i innych danych
stuzgcych do identyfikacji oraz za wszelkie niezgtoszone Organizatorowi zmiany
tych danych), w tym za brak mozliwosci przekazania Nagrody z przyczyn
lezgcych po stronie Uczestnika. W takim wypadku Nagroda przepada.

. Organizator o$wiadcza, ze nie prowadzi kontroli, ani monitoringu tresci
umieszczanych przez Uczestnikdw w zakresie rzetelnosci i prawdziwosci, z
zastrzezeniem dziatan zwigzanych z usunieciem naruszehn Regulaminu lub
przepisow powszechnie obowigzujgcych.

. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie
Uczestnikéw, ktérych dziatania sg sprzeczne z prawem lub Regulaminem oraz
warunkami korzystania z serwisu Instagram, w szczegdlnosci Uczestnikéw,
ktorzy:

= zamieszczajqg tresci naruszajgce powszechnie akceptowane normy
obyczajowe, moralno-etyczne, niosg tresci propagujgce przemoc, wzywajg
do antagonizmow na tle rasowym, wyznaniowym lub etnicznym, zawierajg
treSci uznane powszechnie za obelzywe, a takze zawierajg tresci
naruszajgce dobra osobiste Organizatora lub Partnera lub stawiajgce go w
niekorzystnym swietle lub niezgodne z obowigzujgcym prawem lub
warunkami korzystania z serwisu Instagram (w szczegodlno$ci zawierajgce
tredci obrazliwe, zarowno w warstwie tekstowej, jak i graficznej);

= podejmujg dziatania z wykorzystaniem konta/profilu utworzonego
niezgodnie z warunkami korzystania z serwisu Instagram.



. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zaktdécenia w dziataniu
tacz teleinformatycznych, serwerow, interfejséw, przeglgdarek oraz serwisu
Instagram.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowe lub state zablokowanie
strony lub aplikacji ze strony serwisu Instagram.

. Ograniczenia odpowiedzialnosci Organizatora przewidziane w niniejszym
Regulaminie nie dotyczg sytuaciji, w ktérych odpowiedzialnos¢ Organizatora
zaktadajg przepisy bezwzglednie obowigzujgcego prawa.

§ 6. Reklamacje

. Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzania Konkursu oraz uwagi
dotyczgce zasad, przeprowadzenia lub rozstrzygniecia Konkursu nalezy zgtaszac¢
mailowo na adres: ludwik@higrupa.pl nie pézniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni od
dnia rozstrzygniecia Konkursu. Reklamacje dotyczgce Nagrody nalezy zgtaszac¢
w terminie do 30 dni od momentu jej otrzymania lub uptywu terminu, w ktérym
Nagroda miata zosta¢ wystana.

. Reklamacja zgtoszona po wyznaczonym terminie nie bedzie rozpatrywana przez
Organizatora.

. Reklamacja powinna zawierac imie i nazwisko Uczestnika oraz uzasadnienie
reklamacji. W tytule wiadomosci prosimy dodac opis (Konkurs na Instagramie —
tytut Konkursu).

. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 30 dni od daty ich wptyniecia.

§ 7.Przetwarzanie danych osobowych

. Dane osobowe Uczestnikow Konkursu bedg przetwarzane przez Organizatora
wylgcznie w celu dokonania czynnosci niezbednych do prawidtowego
przeprowadzenia Konkursu, wybrania Zwyciezcy oraz umozliwienia odebrania
Nagrody. Przetwarzane dane osobowe przez Organizatora bedgcego
Administratorem danych osobowych dotyczg podstawowych danych znajdujgcych
sie na profilu Uczestnikdw (w tym: imienia, nazwiska, pseudonimu), rozwigzania
Zadania konkursowego, danych adresowych i kontaktowych przekazanych przez
Zwyciezce do wysyiki Nagrody.

. Dane osobowe Uczestnikow Konkursu bedg przechowywane przez Organizatora
tylko przez okres niezbedny do przeprowadzenia Konkursu i przekazania
Uczestnikowi Nagrody, chyba ze przepisy prawa nakazujg dtuzszego
przechowywania danych. Dane osobowe Zwyciezcy bedg przetwarzane po
zakonczeniu Konkursu w celu odebrania Nagrody, a w przypadku koniecznosci
dokonania rozliczen podatkowych przez Organizatora — do czasu uptyniecia 5 lat
od zakonczenia roku obrotowego, zgodnie z przepisami prawa podatkowego.
Jezeli Konkurs polega na umieszczaniu zdjec¢/komentarzy bgdz innych informacji
na Profilu marki Ludwik, informacje te pozostang w postaci archiwalne;.

. Uczestnicy majg prawo wglgdu do przetwarzanych danych i ich poprawiania oraz
usuwania, ograniczenia przetwarzania, przeniesienia danych, prawo do
whniesienia sprzeciwu (zgodnie z art. 15-21 ) Ogolnego Rozporzgdzenia o
Ochronie Danych Osobowych (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r., dalej
,RODO,), a jezeli dane byly przekazane na podstawie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO) — zgode mozna wycofa¢ w dowolnym momencie, a co nie wptywa na
zgodno$c¢ z prawem przetwarzania dokonanego na podstawie zgody przed jej
wycofaniem. W celu realizacji uprawnien, osoba ktérej dane dotyczg moze wystac
stosowng prosbe na adres email ludwik@higrupa.pl. Uczestnik ma rowniez prawo
ztozy¢ skarge do Prezesa UODO. Dane sg podawane na zasadach
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dobrowolnosci, przy czym w zakresie uczestnictwa w Konkursie wymagana jest
rejestracja w serwisie Instagram.

. W momencie usuniecia danych lub zgtoszenia sprzeciwu Uczestnik traci
mozliwos¢ Uczestnictwa w Konkursie, poniewaz bez danych Organizator nie
bedzie posiadat mozliwosci odebrania Zadania konkursowego oraz ewentualnego
wybrania Uczestnika jako Zwyciezcy.

. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

= udziatu Uczestnikow w Konkursie na podstawie niniejszego Regulaminu
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO — dane niezbedne do wziecia udziatu w
Konkursie), ustaleniu Zwyciezcy, udostepnienia informacji o Zwyciezcach
pod Postem konkursowym, a takze zrealizowania wobec Uczestnikéw
obowigzkéw Organizatora wynikajgcych z Konkursu, w tym wydania
Nagrod Zwyciezcom, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora;

= komunikacji z Uczestnikami Konkursu oraz Zwyciezca, co stanowi prawnie
uzasadniony interes Administratora, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

= reagowania na reklamacje, roszczenia — w przypadku ich pojawienia sie,
mozliwo$¢ udzielenia odpowiedzi stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f);

= wypetniania zobowigzan prawnych, ktérymi obarczony moze byc¢
Organizator, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.

. Odbiorcami danych Uczestnikow Konkursu mogg by¢ zewnetrzni dostawcy ustug
oraz ich podwykonawcy, co m. in. umozliwia przeprowadzenie Konkursu w
Internecie i udzielanie odpowiedzi Uczestnikom.

§ 8. Postanowienia koncowe

. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy
Kodeksu cywilnego i inne wtasciwe przepisy prawa.

. Zasady Konkursu zawarte sg w niniejszym Regulaminie. Regulamin dostepny jest
w siedzibie Organizatora oraz na jego stronie www.higrupa.pl/konkursludwik .

. Organizator zastrzega sobie prawo do nieistotnej zmiany Regulaminu Konkursu w
trakcie jego trwania. Informacja o takich zmianach bedzie zamieszczona na
Profilu marki Ludwik oraz na oficjalnej stronie Organizatora www.higrupa.pl/
konkursludwik
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